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EVALUACION DE CALIDAD SOBRE LA GESTION DE LAS SOLICITUDES
PARA EL EJERICICIO DE LOS DERECHOS ARCO

l. Derecho gjercido.

Acceso [ ] Rectificacion [ ] Cancelacion [ ] Oposicion []
[. Evaluacion.

Con antelacién a ingresar su solicitud de gjercicio de derechos ARCO, ;consultd el
Aviso de Privacidad que se tiene para tal efecto.
Si |:| No

El personal de la Unidad de Transparencia, le proporciond los medios y la orientacion
para presentar su solicitud?
Si |:| No

Al ingresar la solicitud de gjercicio de derechos ARCO ¢ recibid un acuse de registro en
el que puede conocer el nimero de folio asignado para la respuesta de su solicitud?
Si |:| No |:|

¢El personal de la Unidad de Transparencia, le informd sobre la necesidad de
acreditar su identidad como titular del derecho ARCO a ejercer, o en su defecto, la
de su representante legal, para recibir la respuesta que se emita de su solicitud?

Si |:| No

¢Se le informd que la respuesta a su solicitud de ejercicio de derechos ARCO, emitida
por el INECOL, A.C. no podra exceder de veinte dias habiles?

Si ] No [ ]

En el caso de que la reproduccidon de los datos personales fuera elegida en la
modalidad de copia simple o certificada ;Se le informd que las primeras veinte hojas
son gratuitas?

Si |:| No |:|

En el caso de inconformidad con la respuesta recibida ¢ Se le dio a conocer su derecho
para presentar un Recurso de Revisién ante el Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacidn y Proteccién de Datos Personales (INAI)?

Si |:| No |:|

¢Ha visitado el Apartado de Proteccion de Datos Personales que se encuentra en la
pagina institucional del INECOL, A.C?
si [] No



N
=
i CONAHCYT INecoL

o DE HUMANIDADES
CIENCIAS Y TECNOLOGIAS

% GOBIERNO DE

! MEXICO

InsTiTuTO DE ECOLOGIA. AC

9. Eltramite solicitado, ¢ le resultd facil y sencillo?
sii [] No

10. ¢Tiene alguna sugerencia que permita mejorar la gestidon y atencién de las solicitudes
para el ejercicio de los derechos ARCO?

si ] No [ ]

En su caso, amablemente se le pide indicar su sugerencia:

Nota: La informacion por Usted proporcionada es para fines estadisticos y ayudara a
mejorar nuestros procedimientos internos para garantizar su derecho a la proteccién de
datos personales.



