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COMITE DE TRANSPARENCIA
DEL INSTITUTO DE ECOLOGIA A.C.

Resolucién 1.CT.6SE.2022.

ASUNTO: Solicitud de exencién
de pago de gastos de envio

Resolucion del Comité de Transparencia por la cual se estudia y analiza la
propuesta presentada por la Unidad de Transparencia en relacidon con la
solicitud de exencién de pago del solicitante; o anterior respecto a la
solicitud de acceso a la informacién registrada con numero de folio
330016522000014, presentada a través de la Plataforma Nacional de
Transparencia.

ANTECEDENTES

l. SOLICITUD DE INFORMACION. El once de marzo del afio dos mil
veintidods, la Unidad de Transparencia recibié a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia la solicitud de acceso a la informacién
registrada con el nimero de folio 330016522000014, a la cual obra adjunto
un archivo que contiene escrito libre por virtud del cual el particular realiza
su solicitud en los términos siguientes:

“«

Justificacién de no pago y solicitud

Primeramente, el articulo 145 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacidén Publica, prevé que, en caso de existir costos para obtener la informacién,
deberan cubrirse de manera previa a la entrega y no podrdn ser superiores a la suma de;
I. El costo de los materiales utilizados en la reproduccién de la informacion; Il. El costo de
envio, en su caso, y . El pago de la certificacidon de los Documentos, cuando proceda. La
informacién debera ser entregada sin costo, cuando implique la entrega de no mds de
veinte hojas simples. Las Unidades de Transparencia podrdn exceptuar el pago de
reproduccion y envio atendiendo a las circunstancias socioeconémicas del
solicitante.

Asimismo, los Lineamientos que establecen los procedimientos internos de atencién a
solicitudes de acceso a la informacién publica, dado que los mismos son para el dmbito
federal, como lo sefiala el Primer Lineamiento, hago referencia a lo siguiente:
e Lineamiento Trigésimo. Los costos de reproduccion y, en su caso, de envio para
la obtencion de la informacién deberdn ser cubiertos por el solicitante de manera
previa a la entrega por parte del sujeto obligado.
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e Las cuotas de los derechos aplicables deberdn establecerse en la Ley Federal de
Derechos, los cuales se publicardn en los sitios de Internet de los sujetos
obligados. En su determinacidn se deberd considerar que los montos permitan o
faciliten el efercicio del derecho de acceso a la informacién; asimismo, se deberd
fijar una cuenta bancaria Unica y exclusivamente para que el solicitante realice
el pago del costo de la informacién que solicitd.

e La informacién deberd ser entregada sin costo de reproduccion, cuando
implique la entrega de no mds de veinte hojas simples.

e Las unidades de transparencia podrdn exceptuar el pago de reproduccion y
envio atendiendo a las circunstancias socioeconémicas del solicitante.

e En caso de que el solicitante pida el acceso a la informaciéon de manera
gratuita n atencién a su condicién socioeconémica, debera senalarlo al
momento de presentar su solicitud y llenar la solicitud de exencién de pago
de costos de reproduccién y/o envio indicando, bajo protesta de decir verdad,
las razones que le impiden cubrir los costos de reproduccién y/o envio.

e La Unidad de Transparencia valorard la solicitud de exencién de pago de
reproduccion y envio, asimismo propondrd la determinacion al Comité de
Transparencia para que éste confirme o revoque la decision de la Unidad de
Transparencia.

En ese sentido, ingresé a través de la Plataforma Nacional de Transparencia la solicitud
de acceso con nuimero de folio 330016522000006, en donde requeri “Buenas tardes, por
este medio les solicito me informen si cuentan con libros o cualquier tipo de publicacion
que hubieran elaborado o participado, saber si puedo ir a recogerias si tienen
ejemplares disponibles gratuitos a la poblacién y en fisico, asi como el nimero de
pdaginas.”

En respuesta a mi requerimiento, el sujeto obligado me proporciond un listado
denominado “PUBLICACIONES INECOL" que contenia el titulo de Jlos libros o
publicaciones autoria de ese Instituto, de los cuales, refirid, contaba con ejemplares
disponibles.

En tales circunstancias, me permito manifestar y, en su caso, que se acredite mi
Justificacién de no pago de envio, en tanto que actualmente soy estudiante de la
Maestria de Administracion Publica en la Universidad del Valle de México, y si bien, er
un principio se piensa que, por el hecho de estudiar en una universidad privada, no se
Justificarian las circunstancias socioecondmicas, pues se “infiere” que todo alumno que
asiste a una universidad privada “tiene dinero”, quiero manifestar que no lo es asi.
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3. Para la efectiva tutela de este derecho, se establecerdn mecanismos de acceso
a la informacién y procedimientos de revision expeditos, los cuales se
sustanciardn ante érganos u organismos especializados e imparciales y con
autonomia operativa, de gestion y de decision.

Destacando, en el primer punto que, por informacion publica, se entiende el conjunto
de datos de autoridades o particulares en posesion de cualquier autoridad, entidad,
6rgano y organismo federal, estatal y municipal, obtenidos por causa del ejercicio de
funciones de derecho publico.

Por su parte, las fuentes internacionales —articulos 13 de la Convencién Americana
sobre Derechos Humanos y 19 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y
Politicos— consagran el derecho a la informacién como parte del derecho a la libertad
de expresion, en tanto esta comprende la libertad de buscar, recibir y difundir
informacién e ideas de toda indole, sin consideracion de fronteras, ya sea oralmente, por
escrito en forma impresa o artistica, o por cualquier otro procedimiento de su eleccion.

Al interpretar este derecho, la Corte Interamericana de Derechos Humanos en el caso
Claude Reyes y otros Vs. Chile, establecid lo siguiente:

o Se trata de un derecho que corresponde a toda personaq, sin necesidad de
acreditar un interés directo para su obtencién o una afectacién personal, salvo
en los casos en que exista legitima restriccion.

e Este derecho conlleva dos obligaciones positivas para el Estado, consistentes en
suministrar la informacién a quien la solicite y/o dar respuesta fundamentada a
la solicitud presentada, en caso de que proceda la negativa de entrega por
operar alguna excepcion.

e FElderecho de acceso se gjerce sobre la informacién que se encuentra en poder
del Estado, de manera que el deber de suministrar la informacion o de responder
en caso de aplicar una excepciéon abarca a todos sus érganos y autoridades.

e Laactuacién del Estado debe regirse por el principio de mdxima divulgacion, el
cual establece que toda informacion es accesible, sujeta a un sistema restringido
de excepciones.

e Los Estados deben garantizar la efectividad de un procedimiento administrativo
adecuado para la tramitaciéon y resoluciéon de las solicitudes de informacion,
fijando plazos para resolver y entregar la informacion.

e Debe existir un recurso sencillo, radpido y efectivo para determinar si se produjc
una violacion al derecho de quien solicita informacién y, en su caso, ordene a
organo correspondiente |q entrega de la informacion.
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Sentados estos presupuestos, ahora se exponen los motivos por los que pretendo que se
Justifique la excepcioén de pago de envio de los ejemplares puestos a mi disposicion.

En efecto, las disposiciones del sujeto obligado establecen el pago de un derecho por el
envio; sin embargo, ante mi condiciéon socioeconémica, implica una transgresion al
principio de gratuidad en materia de acceso a la informacién publica. Es decir, se puede
advertir un distanciamiento del principio de gratuidad que rige el ejercicio de este
derecho.

La exclusién del cobro por el ejercicio del derecho de acceso a la informacién responde
a que el principio de gratuidad que rige la materia, si bien permite un cobro per se por
el envio de los ejemplares, lo cierto es que existe la posibilidad de exceptuar el pago ante
la condicion econémica de la persona solicitante, esto es, poder permitir no generar
gastos de envio de la informacién que llegan a suscitarse.

Por tanto, pongo a consideracion del Instituto de Ecologia, A.C. mi justificacion de no
pago de envio de los efemplares puestos a mi disposicién.

Lo anterior, por las consideraciones expuestas, asi como derivado de que el domicilio del
Instituto se encuentra en el Estado de Veracruz.

Con dichos argumentos, no pretendo causar un perjuicio al Instituto, sino que, en caso
de resultar procedente, poder obtener los ejemplares y poder enriquecer mis
conocimientos en la materia.

Por lo que solicitaria, si estd entre sus posibilidades, el envio de un ejemplar de cada
uno de los sefialados en el listado.

Cabe sefalar que los libros no serdn utilizados con findes de lucro ni para venta, sino
formardn parte de mi resguardo para fines académicos.

Finalmente, en caso de resultar improcedente, solicito me informen cémo seria el
procedimiento para poder obtener los ejemplares, es decir, de qué manera pagaria los
costos de envio, para que, en cuanto me encuentre en posibilidades de reunir el dinero,
poder pagar el envio.

[}

A dicho escrito de solicitud, se adjunté de igual manera el oficio numero
UT/2022/036, identificado con el Asunto de: “Respuesta a solicitud de
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informaciéon con numero de folio 330016522000006. “, emitido por la
Unidad de Transparencia derivado de la atencién y tramite otorgado a
dicha solicitud.

Il. PREVENCION A LA SOLICITUD DE INFORMACION. Derivado del analisis

al escrito arriba de cuenta y dado que el solicitante presentdé como
antecedente de su solicitud la respuesta otorgada por este Centro de
Investigacion a una solicitud de informacién distinta a la que nos ocupa,
siendo esta la registrada con el niumero de folio 330016522000006, la cual
en su momento fue atendida y respondida con base a los planteamientos
originales realizados en la misma, mediante oficio numero UT/2022/38, de
fecha dieciocho de marzo de esta anualidad, con fundamento en lo
establecido en el articulo 128 de |la Ley General de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica y 129 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica, se previno al particular, en tiempo y forma, a fin de
que en un plazo no mayor de diez dias habiles, contados a partir de la fecha
en que recibiera la notificacién, precisard su solicitud, sefialando con
claridad y exactitud a que documentos e informacidn desea tener acceso,
asi como la modalidad en la que solicita se le otorgue la misma, de esta
manera estar en condiciones de atender de manera adecuada su
requerimiento de informacién. De igual manera, se le hizo de conocimiento
que de la lectura realizada a su escrito de solicitud manifiesta su interés del
envio de la informacién, pero no sefala domicilio o medio para recibir
notificaciones.

Asimismo, se hizo mencidn que si bien el articulo 145 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién, establece que las Unidades de
Transparencia podran exceptuar el pago de reproduccién y envio
atendiendo a las circunstancias socioecondmicas del solicitante, para ello
es necesario contar con los elementos suficientes que permitan identificar
una imposibilidad de pago atendiendo a la condicidn socioecondmica, a
efecto de poder valorar las razones que le impiden como solicitante cubrir
los costos de envio; por lo que, con fundamento en los articulos 129 y 130 de
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la Ley Federal de la materia, se le solicitd especificar las razones que le
impiden cubrir los gastos de envio y aportar los elementos probatorios
necesarios para la valoracidén de su situacién econémica, tal como lo prevé
el procedimiento establecido en el Lineamiento Trigésimo de los
Lineamientos que sehalan los procedimientos internos de atencidon a
solicitudes de acceso a la informacién publica, y asi poder determinar con
apego a la normatividad vigente, la exencién de pago en los costos de envio
de la informacién que solicita.

Ill. ATENCION DE LA PREVENCION POR EL SOLICITANTE. El veintidds de

marzo del afo en curso, el solicitante dio atencidn a la prevencién realizada,
remitiendo para tal efecto un escrito de cuyo contenido se advierte |o
siguiente:

“..Prevencion: “..resulta necesario identificar de manera clara y.precisa, la informacion
que requiere,...”

Respuesta: Todas las publicaciones que tenga disponibles en su existencia de maonera
gratuita para la ciudadania.

Prevencioén: “..especifique la modalidad en la que solicita se le otorgue...”

Respuesta: Fisica y gratuita, de acuerdo a los argumentos sefialados en el escrito
“Solicitud y Justificacion (sic) de no pago”

Prevencion: “..sin embargo de la lectura realizada a su escrito de solicitud manifiesta su
interés del envio de la informacién pero no sefiala domicilio o medio para recibir
notificaciones...”

Respuesta: Domicilio para recibir los ejemplares Avenida 602, No. 161, Zona Federal del
Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México, Alcaldia Venustiano Carranza, Cédigo
Postal 15620, Ciudad de México.

En ese tenor, dado que presenta como antecedente de su solicitud la respuesta
otorgada por este Centro de investigacion a la solicitud de informacion con el numero
de folio 330016522000006, 1a cual en su momento fue atendida y respondida con base
a los planteamientos originales realizados en la misma, a i n de garantozar
debidamente su derecho de acceso a la informacion, ¢

isg, 1a informacidn que requiere, asimismo, especifique I3
modalidad en la que solicita se le otorgue, ya que de acuerdo a los campos
compiementados en la Piataforma Nacional de Transparencia se sefala como
modalidad de entrega: “Electronico a traves del sisterno de solicitudes de access o la
informocicn de lo PNT", sin embargo de la lectura realizada a su escrito de solicitud
manifiesta su interés det envio de la informacion pero no sehala domicilio o medio
para recibir notificaciones.
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Lo anterior, conlleva a gue no me sobra el suficiente dinero para poder cubrir con los
costos de envio.

Para sustentar la premisa anterior, a continuacion, se desarrolla el alcance del derecho
fundamental de acceso a la informacién con base en el principio de gratuidad, bajo
protesta de decir verdad.

En primer término, debe tomarse en cuenta que el articulo 6° de la Constitucion Federal,
se rige por los principios y bases contenidos en el propio precepto constitucional que,
segun la interpretacion que ha tenido a bien realizar esa Suprema Corte de Justicia de
Justicia, establece las caracteristicas siguientes:

1. Toda la informacién en posesion de cualquier autoridad, entidad, organo y
organismo federal, estatal y municipal, es publica y solo podrd ser reservada
temporalmente por razones de interés publico en los términos que fijen las leyes,
prevaleciendo el principio de mdaxima publicidad.

2. Toda persona, sin necesidad de acreditar interés o justificar su utilizacién, tendrd
acceso gratuito o lag informacién publica, a sus datos personales o a la
rectificacion de estos.

3. Para la efectiva tutela de este derecho, se establecerdn mecanismos de acceso
a la informacion y procedimientos de revision expeditos, los cuales se
sustanciardan ante érganos U organismos especializados e imparciales y con
autonomia operativa, de gestion y de decision.

Destacando, en el primer punto que, por informacion publica, se entiende el conjunto
de datos de autoridades o particulares en posesion de cualquier autoridad, entidad,
6rgano y organismo federal, estatal y municipal, obtenidos por causa del gjercicio de
funciones de derecho publico.

Por su parte, las fuentes internacionales —articulos 13 de la Convencion Americana
sobre Derechos Humanos y 19 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y
Politicos— consagran el derecho a la informacién como parte del derecho a la libertad
de expresion, en tanto esta comprende la libertad de buscar, recibir y difundir
informacién e ideas de toda indole, sin consideracién de fronteras, ya sea oralmente, por
escrito en forma impresa o artistica, o por cualquier otro procedimiento de su eleccion.
Al interpretar este derecho, la Corte Interamericana de Derechos Humanos en el caso
Claude Reyes y otros Vs. Chile, establecio lo siguiente:
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e Se trata de un derecho que corresponde a toda persona, sin necesidad de
acreditar un interés directo para su obtencidn o una afectacién personal, salvo
en los casos en que exista legitima restriccion.

e Este derecho conlleva dos obligaciones positivas para el Estado, consistentes en
suministrar la informacion a quien la solicite y/o dar respuesta fundamentada a
la solicitud presentada, en caso de que proceda la negativa de entrega por
operar alguna excepcion.

e El derecho de acceso se gjerce sobre la informacién que se encuentra en poder
del Estado, de manera que el deber de suministrar la informacién o de responder
en caso de aplicar una excepcion abarca a todos sus érganos y autoridades.

e Laactuacion del Estado debe regirse por el principio de maxima divulgacion, el
cual establece que toda informacién es accesible, sujeta a un sistema restringido
de excepciones.

e Los Estados deben garantizar la efectividad de un procedimiento administrativo 15
adecuado para la tramitacién y resolucion de las solicitudes de informacion,
fijando plazos para resolver y entregar la informacién.

e Debe existir un recurso sencillo, rapido y efectivo para determinar si se produjo
una violacion al derecho de quien solicita informacién y, en su caso, ordene al
érgano correspondiente la entrega de la informacion.

e Sielderecho de acceso a la informacidn no estuviere ya garantizado, los Estados
tienen la obligacién de adoptar las medidas legislativas o de otro cardcter que
fueren necesarias para hacerlo efectivo, asi como de erradicar las normas o
prdcticas que no garanticen su efectividad.

A continuacion, se citan los pdrrafos que se estiman pertinentes en los apartados
conducentes, del Caso al que se ha hecho referencia y que contempla los principios que
han quedado serfialados en la numeracion del pdrrafo anterior:

“77. [..] la Corte estima que el articulo 13 de la Convencién, al estipular
expresamente los derechos a ‘buscar’ y a ‘recibir’ ‘informaciones’, protege el
derecho que tiene toda persona a solicitar el acceso a la informacion bajo el
control del Estado, con las salvedades permitidas bajo el régimen de
restricciones de la Convencién. Consecuentemente, dicho articulo ampara el
derecho de las personas a recibir dicha informacidn y la obligaciéon positiva del
Estado de suministrarla, de forma tal que la persona pueda tener acceso a
conocer esa informacion o reciba una respuesta fundamentada cuando por
algun motivo permitido por la Convencién el Estado pueda limitar el acceso a la
misma para el caso concreto. Dicha informacién debe ser entregada sin
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necesidad de acreditar un interés directo para su obtencién o una afectacion
personal, salvo en los casos en que se aplique una legitima restriccion. Su entrega
a uha persona puede permitir a su vez que ésta circule en la sociedad de manera
que pueda conocerla, acceder a ella y valorarla. De esta forma, el derecho a la
libertad de pensamiento y de expresion contempla la proteccion del derecho de
acceso a la informacion bajo el control del Estado, el cual también contiene de
manera clara las dos dimensiones, individual y social, del derecho a la libertad
de pensamiento y de expresion, las cuales deben ser garantizadas por el Estado
de forma simultdnea.

‘80. [...] [e]l acceso a la informacidén en poder del Estado, con el debido respeto a
las normas constitucionales y legales, incluidaos Ilas de privacidad y
confidencialidad, es condicién indispensable para la participacion ciudadana [...]’

‘92. La Corte observa que en una sociedad democrdtica es indispensable que las
autoridades estatales se rijan por el principio de mdxima divulgacion, el cual
establece la presuncion de que toda informacidén es accesible, sujeto a un
sistema restringido de excepciones.’

163. [.] el Tribunal considera necesario reiterar que el deber general
comprendido en el articulo 2 de la Convencion implica la supresion tanto de las
normas como de las prdcticas de cualquier naturaleza que entrarfien violaciones
a las garantias previstas en la Convencidn, asi como la expedicién de normas y
el desarrollo de prdcticas conducentes a la efectiva observancia de dichas
garantias. Por ello, Chile debe adoptar las medidas necesarias para garantizar
la proteccion al derecho de acceso a la informacién bajo el control del Estado,
dentro de las cuales debe garantizar la efectividad de un procedimiento
administrativo adecuado para lg tramitacion y resolucién de las solicitudes de
informacion, que fije plazos para resolver y entregar la informacion, y que se
encuentre bajo la responsabilidad de funcionarios debidamente capacitados.’

137. El Estado debe garantizar que, ante la denegatoria de informacién bajo el
control estatal, exista un recurso judicial sencillo, rapido y efectivo que permita
que se determine si se produjo una vulneracion del derecho del solicitante de
informacidn y, en su caso, se ordene al érgano correspondiente la entrega de la
informacion. En este dmbito, dicho recurso debe ser sencillo y rdpido, tomando
en cuenta que la celeridad en la entrega de la informacion es indispensable en
esta materia. De acuerdo a lo dispuesto en los articulos 2 y 25.2.b) de la
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Convencién si el Estado Parte en la Convencién no tiene un recurso judicial para
proteger efectivamente el derecho tiene que crearlo.’

161. La Corte también estima importante recordar al Estado que, de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 2 de la Convencidn, si el ejercicio de los derechos y
libertades protegidos por dicho tratado no estuviere ya garantizado, tiene la
obligacion de adoptar las medidas legislativas o de otro cardcter que fueren
necesarias para hacer efectivos tales derechos y libertades.”

En esa tesitura, es importante destacar que tanto esa Suprema Corte de Justicia®, como
la Corte Interamericana de fos Derechos Humanos han sido enfdticas en la doble
vertiente del derecho de acceso a la informacidn; por un lado, como garantia individual
que tiene por objeto maximizar el campo de aqutonomia personal y, por otro, como
derecho colectivo o garantia social que funcionalmente tiende a revelar el empleo
instrumental de la inforrnacion como mecanismo de control institucional.

Como se desprende del criterio emitido por ese Mdximo Tribunal Constitucional, el
derecho de acceso a la informacidén constituye un medio o instrumento para el ejercicio
de otros derechos. Obstaculizar el ejercicio de este derecho fundamental, haria
nugatorias diversas prerrogativas constitucionales.

Ahora bien, para el caso concreto, debe enfatizarse que el principio de gratuidad
contemplado en el multicitado articulo 6° de la Constitucion Federal rige la materia de
acceso @ la informacién publica e implica que el ejercicio de esta prerrogativa debe
realizarse sin entregar a cambio contraprestacién alguna, salvo el cobro
correspondiente a la modalidad de reproduccién, cuando en su caso sea procedente,
Justificado y proporcional.

Conviene traer a colacién que, la reforma y adiciones al articulo 6o. de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, publicadas mediante decreto en el Diario
Oficial de la Federacion del 20 de julio de 2007, se advierte que el Constituyente
Permanente determind consagrar la gratuidad en el derecho de acceso a la
informacidn, en la fraccion 1l del referido numeral prevé, entre, otras cosas, el principio
de gratuidad unicamente por lo que se refiere al ejercicio del derecho de acceso a la
informacién, lo que significa que el hecho de proporcionar informacion a los particulares
no generard costo alguno para éstes.

5 Tesis P./J 54/2008, del Plenc ... ... ... 2ma Corte de Justicia de la Nacién, publicada en el Semanario Judicial
de la Federacién y su Gaceta, materia Constitucional, Novena Epoca, junio de 2008, Tomo XXVII, del rubro
siguiente: ACCESO A LA INFORMACION. SU NATURALEZA COMO GARANTIAS INDIVIDUAL Y SOCIAL.
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Al respecto, conviene puntualizar que, de una interpretaciéon armdnica y sistemdtica del
articulo 6 de la Norma Fundamental y el diverso 141°de la Ley General de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica, reglamentaria del citado precepto constitucional el
gjercicio del derecho de acceso a la informacién publica, por regla general, debe ser
gratuito y excepcionalmente pueden realizarse cobros por los materiales utilizados
en la reproduccién de la informacion; del costo de envio, en su caso, y el pago de la
certificacion de los documentos, cuando proceda.

En efecto, el principio de gratuidad que rige la materia no es absoluto, ya que, como
todos los derechos humanos, permite restricciones. Es asi que la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, reglamentaria del articulo 6o. de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, establece en el articulo 141 que,
en caso de existir costos para obtener la informacion, deberdn cubrirse de manera
previa a la entrega y no podrdn ser superiores a la suma de:

- El costo de los materiales utilizados en la reproduccion de la informacion;
- El costo de envio, en su caso, y
- El pago de la certificacién de los documentos, cuando proceda.

Una recta interpretacién de [os principios constitucionales en materia de transparenciq,
conlleva a entender que el principio de gratuidad en el derecho de acceso a la
informacién publica, se dirige a los procedimientos para la obtencion de la informacion,
los cuales estdn en cargo de las autoridades estatales y ésta no podrdn aplicar cobro
por los procesos a través de los cuales se pone a disposicién del publico la informacion.

Los costos en materia de acceso a la informacién deben ser entendidos como una carga
que se dirige a los soportes en los que ésta se entregue, tales como medios magnéticos,
copias simples o certificadas, o para su entrega a través de servicios de mensajeria
cuando asi lo solicite el particular, en razén de que esos medios de reproduccion y de
envio son los que tienen un costo.

Debe recalcarse la importancia del derecho de acceso gratuito a la informacion
publica pues éste es piedra angular de un Estado democrdtico y de derecho, luego
entonces, debe ser protegido y garantizado en sus dos dimensiones; individual y social.

La individual, protege y garantiza que las personas recolecten, difundan y publiquen
informacién con plena libertad; formando parte indisoluble de la qutodeterminacion de
los individuos, al ser una condicién indispensable para la comprension de su existencia
y de su entorno; fomentando la conformacion de la personalidad y del libre albedrio

& La informacién debera ser entregada sin costo, cuando implique la entrega de no mas de veinte hojas simples.
Las unidades de transparencia podran exceptuar el paco de renroduccion y envio atendiendo a las
circunstancias socioecondémicas del solicitante.
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para el ejercicio de una voluntad razonada en cualquier tipo de decisiones con
trascendencia interna, o bien, externa.

Por otro lado, la dimensién colectiva del derecho a la informacidn constituye el pilar
esencial sobre el cual se erige todo Estado democrdtico, asi como la condicion
fundamental para el progreso social e individual”

Acorde a lo anterior, esa Suprema Corte de Justicia ha establecido que el derecho de
acceso a la informacién garantiza que todas las personas puedan solicitar informacién
al Estado respecto de los archivos, registros, datos y documentos publicos, siempre que
seq solicitada por escrito, de manera pacifica y respetuosa®,

Lo anterior se infiere de que el principio de mdxima publicidad implica facilitar la
informacién y el efecto de las normas impugnadas, al imponer un cobro a la
reproduccion, es desincentivar a las personas de que ejerzan su derecho humano de
acceso a la informacion, por la erogacion que les causaria.

Sentados estos presupuestos, ahora se exponen los motivos por los que pretendo que se
Justifique la excepcién de pago de envio de los ejemplares puestos a mi disposicion.

En efecto, las disposiciones del sujeto obligado establecen el pago de un derecho por el
envio; sin embargo, ante mi condicién socioecondémica, implica una transgresion al
principio de gratuidad en materia de acceso a la informacién publica. Es decir, se puede
advertir un distanciamiento del principio de gratuidad que rige el ejercicio de este
derecho.

La exclusion del cobro por el ejercicio del derecho de acceso a la informacion responde
a que el principio de gratuidad que rige la materia, si bien permite un cobro per se por
el envio de los ejemplares, lo cierto es que existe la posibilidad de exceptuar el pago ante
la condicion econémica de la persona solicitante, esto es, poder permitir no generar
gastos de envio de la informacién que llegan a suscitarse.

Por tanto, pongo a consideracién del Instituto de Ecologia, A.C. mi justificacién de no
pago de envio de los ejemplares puestos a mi disposicién.

7 Tesis Aislada 2a. LXXXIV/2016 (10a.), de la Segunda Sala del Pleno de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién,
publicada en la Gaceta del Semanario Judicial de la Federacién, materia Constitucional, Décima Epoca,
septiembre de 2016, Tomo |, del rubro siguiente: “DERECHO A LA INFORMACION. DIMENSION INDIVIDUAL Y
DIMENSION COLECTIVA"

€ Tesis 2a. LXXXV/2016 {10a.), publicada la Gaceta del Semanario Judicial de la Federacion, tomo |, Libro 34,
septiembre de 2016, Décima Epoca, Materia Constitucional, pagina 839, de rubro siguiente: DERECHO A LA
INFORMACION. GARANTIAS DEL.
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Lo anterior, por las consideraciones expuestas, asi como derivado de que el domicilio del
Instituto se encuentra en el Estado de Veracruz.

Con dichos argumentos, no pretendo causar un perjuicio al Instituto, sino que, en caso
de resultar procedente, poder obtener los ejemplares y poder enriquecer mis
conocimientos en la materia.

Por lo que solicitaria, si estd entre sus posibilidades, el envio de un ejemplar de cada
uno de Jos sefialados en el listado que tuvieran disponibles para la ciudadania.

Cabe serialar que los libros no serdn utilizados con findes de lucro ni para venta, sino
formardan parte de mi resguardo para fines académicos.

IV. TURNO DE LA SOLICITUD DE INFORMACION. Atendida la prevencién 20
realizada al solicitante, de conformidad con lo sefialado en el articulo 133
de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, el
veintitrés de marzo del afo en curso, la Unidad de Transparencia turné la
solicitud de informacidén a Secretaria Académica para atencidén y tramite
correspondiente, al ser el drea que tiene a su cargo la informacién
requerida.

V. RESPUESTA DE LA SECRETARIA ACADEMICA. El dieciocho de abril de
esta anualidad, la Secretaria Académica dio respuesta a la solicitud de
informacidén de mérito en los términos siguientes:

“Me permito enviar adjunto al presente, una lista de los libros o publicaciones
(impresos), autoria de este Instituto de Ecologia, A.C, con los cuales se cuenta
con ejemplares disponibles. Mucho agradeceré, que dicha lista sea
compartida al solicitante en la respuesta que se otorgue...”

V1. SOLICITUD DE EXENCION DE PAGO. De la lectura a la solicitud de
informacién se advierte que el solicitante pone a consideracién del
Instituto la justificacién de no pago de envio de los ejemplares puestos a
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su disposicidn, para lo cual realiza diversas manifestaciones mediante Ia
cuales pretende sustentar su peticiéon. De acuerdo a la valoraciéon
realizada por la Unidad de Transparencia, contenida en el Oficio numero
UT/2022/68 se desprende gque de la revisién realizada al escrito de
solicitud de informacién e informacidén adicional proporcionada por el
solicitante el veintidds de marzo del afio en curso en atencién a la
prevencion realizada, se advierte que no se remitieron los elementos
necesarios y suficientes para poder sustentar su peticién, aun y cuando
la Unidad de Transparencia, con fundamento en los articulos 129 y 130 de
la Ley Federal de la materia requirié al solicitante aportar mayores
elementos que permitieran identificar una imposibilidad de pago
atendiendo a su condicidn socioecondmica, a efecto de estar en
posibilidad de valorar las razones que le impiden cubrir los costos de
envio, y determinar si era procedente o no la exencidn de pago solicitada
a efecto de estar en condiciones de garantizar el derecho de acceso a la
informacién, lo cual no aconteci4, como se advierte de las
manifestaciones realizadas en sus escritos remitidos el once y veintidés
de marzo del afo en curso, a través de la Plataforma Nacional de
Transparencia. Por ello, la Unidad de Transparencia somete a
consideracién de este Organo Colegiado la no exencién del pago de
conformidad con lo establecido en el numeral Trigésimo de los
Lineamientos que establecen los procedimientos internos de atencion a
solicitudes de acceso a la informacion publica.

21

Con base a los antecedentes referidos este Organo Colegiado procede a
dictar los siguientes:
CONSIDERANDOS

. COMPETENCIA. En términos de los articulos 44, fraccidn IX, y 141, parrafo
dltimo, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién
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Las cuotas de los derechos aplicables deberdn establecerse en la Ley Federal de
Derechos, los cuales se publicardn en los sitios de Internet de los sujetos obligados. En
su determinacion se deberd considerar que los montos permitan o faciliten el ejercicio
del derecho de acceso a la informacidon; asimismo, se deberd fijar una cuenta bancaria
unica y exclusivamente para que el solicitante realice el

pago del costo de la informacion que solicitd.

La informacion deberd ser entregada sin costo de reproduccién, cuando implique la

entrega de no mds de veinte hojas simples.

Las unidades de transparencia podrén exceptuar el pago de reproduccién y envio
atendiendo a las circunstancias socioecondémicas del solicitante.

En caso de que el solicitante pida el acceso a la informacién de manera gratuita en
atencion a su condicidn socioecondmica, deberd seralarlo al momento de presentar su
solicitud y llenar la solicitud de exencion de pago de costos de reproduccion y/o envio
indicando, bajo protesta de decir verdad, las razones que le impiden cubrir los costos de
reproduccion y/o envio.

La Unidad de Transparencia valorard la solicitud de exencién de pago de reproduccion
y envio, asimismo propondrd la determinacién al Comité de Transparencia para que
éste confirme o revoque la decisién de la Unidad de Transparencia.

El nombre del solicitante que se acojan al beneficio sefialado en el pdrrafo anterior sera
publico®.

Atendiendo lo anterior, para poder estar en posibilidad de determinar si
en el caso que nos ocupa el solicitante se encuentra impedido por
cuestiones socioeconémicas de cubrir el pago de envio de la informacién
que solicita, siendo ésta: “Todas las publicaciones que tenga disponibles
en su existencia de manera gratuita para la ciudadania.”, las cuales de
acuerdo a la informacién remitida por la Secretaria Académica consisten
en 356 publicaciones (impresos), se considera necesario recurrir a los
parametros establecidos en el articulo 36 de la Ley General de Desarrollo
Social, para determinar la condicidon socioecondmica del particular siendo
estas las siguientes:
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l.  Ingreso corriente;
I. Rezago educativo promedio en el hogar;
1.  Acceso a los servicios de salud;
V. Acceso a la seguridad social;
V. Calidad y espacios de la vivienda digna y decorosa;
VI.  Acceso a los servicios basicos en la vivienda digha y decorosa;
VII.  Acceso a la alimentacién nutritiva y de calidad;
VIll.  Grado de cohesién social, y
IX. Grado de Accesibilidad a carretera pavimentada

Lo cual permite conocer el entorno social y econdmico de la persona en
particular, al dilucidar los aspectos propios de ésta, quedando asentado de
manera clara y precisa su situacion socioecondmica, con la finalidad de
determinar la procedencia o no de su requerimiento de exencién de pago.
Esta informacion debe otorgarse bajo protesta de decir verdad, para
amparar la veracidad de los datos proporcionados.

En ese orden, considerando que la justificacién o razones expresadas por
el solicitante para ser exento del pago del costo de envio de la informacién
que requiere, son: “..actualmente soy estudiante de la Maestria de
Administracion Publica en Ila Universidad del Valle de Meéxico.

Actualmente mantengo una beca del 50% de descuento en mis
parcialidades, ademds de que recibo ayuda de mis familiares para poder
concluir con mis estudios y poder ser un profesional en la materia... ... Lo
anterior, conlleva a que no me sobra el suficiente dinero para poder
cubrir con los costos de envio...” Insertando para tal efecto en su escrito
de solicitud una imagen correspondiente a un documento, de cuyo
contenido se advierte un encabezado correspondiente a la “Universidad
del Valle de México", de fecha veinte de enero de dos mil veintidés, Periodo
Escolar: Posgrado Primavera 2022, del Programa Académico: Maestria en
Administracién Publica, del cual ha sido eliminado o testado la
informacidén correspondiente a la clave y nombre del alumno. Asimismo,
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del escrito de solicitud e informacion adicional se advierten que el
particular realiza diversas manifestaciones y analisis respecto a las
disposiciones y principios que regulan el ejercicio del acceso a la
informacién, no obstante de conformidad con el articulo 124 fraccién Il de
la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica (Ley
General), las exposiciones de caracter subjetivo no encuentran cauce a
través del gjercicio de derecho de acceso a la informacién, y en si mismo
no constituyen razones particulares que acrediten la imposibilidad de
cubrir los costos de envio.

En ese tenor, toda vez que de las manifestaciones realizadas por el
solicitante, y de la imagen del documento que inserta en su escrito, no se
desprenden elementos suficientes que nos permitan conocer ©
determinar la situacién socioeconémica del particular, como lo son su
entorno social y econdmico, ya gue solo se puede advertir que el
solicitante manifiesta que estudia un grado académico superior en una
universidad privada y recibe una beca, en ese sentido, al nho contar con
informacién suficiente para poder determinar con apego a la
normatividad vigente las circunstancias socioecondmicas del particular
que acrediten que se encuentra impedido de cubrir los gastos que se
generarian del envio de la informacidén requerida, no resulta procedente
exentar el pago de los costos de envio de la informacién que solicita.
Maxime que en el caso que nos ocupa, la Unidad de Transparencia otorgd
la oportunidad al solicitante de aportar mayores datos de su situacion
socioecondmica, al requerirlo por Unica ocasién, en tiempo y forma, a
proporcionar mayores elementos que permitieran justificar su
imposibilidad de pago de costos de envio, lo cual no ocurrié dado que solo
reitero lo ya expresado en su primer escrito.

IV. MODALIDAD DE ENVIO DE LA INFORMACION. No obstante, a la
determinacién contenida en el apartado que antecede, en aras de
garantizar el acceso a la informacién publica que todo gobernado
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establecido en la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos y
sus leyes especificas secundarias y atendiendo al principio de maxima
publicidad, es que este érgano colegiado considera que para hacer
efectivo su derecho a la informacién es posible cambiar la modalidad de
envio gratuita de la informacion.

Esto es, considerando que en la prevencién realizada el solicitante
respecto a la modalidad de entrega, manifestd que esta fuera fisica y
gratuita, y toda vez que no resultd procedente su solicitud de exencidn de
pago de gastos de envio dado los argumentos vertidos con anterioridad,
de acuerdo a lo establecido en el articulo 133 de la Ley General y 136 de la
Ley Federal ambas de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica,
cuando la informacién no pueda entregarse o enviarse en la modalidad
elegida se deben ofrecer otras modalidades de entrega o envio. En ese
sentido la modalidad que no generaria un costo de envio a la persona
peticionaria seria la entrega fisica de la misma en las instalaciones que
ocupa el Instituto de Ecologia, A.C.

Es de resaltar que este Comité advierte que la entrega de la informacién
por correo electrénico no seria viable, pues dicha informacién no toda se
encuentra disponible en formato digital, asi mismo el peso de los archivos
electrénicos que atienden lo requerido, excederia en demasia la
capacidad con la que cuenta cualquier correo convencional.

Luego entonces, la opcidn de la entrega fisica en las instalaciones de este
Instituto de las publicaciones que se tienen disponibles de manera
gratuita para la ciudadania es la que se considera procedente para la
entrega de la informacién requerida en el folic que nos ocupa, aungque
esto implicaria un costo de traslado para el solicitante.

Lo anterior, considerando que las oficinas que ocupan el Instituto de
Ecologia, AC. se encuentran en la ciudad de Xalapa, Veracruz, y el
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domicilio sefialado por el solicitante estd ubicado en la Ciudad de México,
no obstante, tomando en cuenta el interés del solicitante de realizar el
pago del costo de envio en caso de no resultar procedente su solicitud, tal
como se advierte de su escrito de solicitud recibido el once de marzo del
ano en curso, el que manifestod:

“..Finalmente, en caso de resultar improcedente, solicito me informen cémo seria el
procedimiento para poder obtener los ejemplares, es decir, de qué manera pagaria los
costos de envio, para que, en cuanto me encuentre en posibilidades de reunir el dinero,
poder pagar el envio...”

Lo procedente es hacer del conocimiento al particular, el costo del envio
de la informacién que se pone a su disposicidn, en los términos especificos
que refiere en su escrito, a efecto de que una vez que se acredite el pago
correspondiente, se proceda a realizar las gestiones correspondientes para
que la misma sea enviada a través del servicio de mensajeria a su
domicilio, accidén que se encomienda a la Unidad de Transparencia para
que haga saber a la persona solicitante.

Por lo anterior, este érgano colegiado modifica la modalidad de envio a su
domicilio (sin costo alguno) de la informacién para que la persona
solicitante pueda acceder a la informacidn ya sea a través de la recoleccion
directa, acudiendo a las instalaciones del Instituto de Ecologia, AC,
teniendo, ademas, la opcidén de realizar previo pago los gastos de envio
para que la informacién le sea remitida a su domicilio.

En ese orden, este érgano colegiado considera procedente confirmar la
improcedencia de la exencién de pago y en consecuencia se autoriza el
cambio de modalidad de envio de la informacidn en los términos referidos
en el parrafo que antecede, de conformidad con lo establecido en el
numeral Trigésimo de los Lineamientos que establecen Ilos
procedimientos internos de atencién a solicitudes de acceso a la
informacién publica y en los articulos 3 y 8 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.
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COMITE DE TRANSPARENCIA
DEL INSTITUTO DE ECOLOGIA A.C.

Resolucion 1.CT.6SE.2022.

ASUNTO: Solicitud de exencién
de pago de gastos de envio

Asimismo, se instruye a la Unidad de Transparencia para que en la
respuesta que se le entregue a la persona peticionaria se ponga a su
disposicion la informacién requerida, haciéndole de conocimiento que
podréd acudir a las instalaciones del instituto de Ecologia, A.C. a recoger la
informacion, debiendo sefialar el plazo para la entrega de la informacion,
el cual no podrd no exceder de sesenta dias habiles a partir de la
notificaciéon del presente, esto de acuerdo con lo establecido por el articulo
139 de la de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, todas estas fechas de la presente anualidad, en dias y horas
habiles, en un horario de 9:00 a 15:00 horas, previa cita, ya que el acceso a
nuestras instalaciones actualmente se encuentra limitado estrictamente
al minimo y para atender diligencias especificas, o en su caso, podra
realizar el pago del costo del envio de la informacién solicitada,
debiéndose indicar al particular el importe que debera cubrir previamente
para el envio de la informacién a su domicilio.

Por lo anteriormente expuesto y con fundamento en los articulos 44,
fraccion IX, de la Ley General y 65, fraccion IX, de la Ley Federal, ambas de
Transparencia y Acceso a la Informacidén Publica; y del numeral Trigésimo
de los Lineamientos que establecen los procedimientos internos de
atencidn a solicitudes de acceso a la informacién publica, y fracciéon IX de
del numeral Séptimo de los Lineamientos para la integracion y
funcionamiento del Comité de Transparencia del Instituto de Ecologla
AC.,
RESUELVE.

PRIMERO. Este Comité es competente para confirmar o revocar las
determinaciones de la Unidad de Transparencia relativo a la exencion del
pago, de conformidad con los preceptos legales citados en el
Considerando Primero de la presente resolucién.

SEGUNDO. Se confirma la decision de la Unidad de Transparencia
respecto a la improcedencia de la exencién de pago de costos de envio
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