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PROGRAMA DE
APOYOS EOO03

Importancia de
la Contraloria Social

Constituye una practica de transparencia y rendi-
cion de cuentas, que contribuye a lograr los objeti-
VOS Y estrategias en materia de politica social.
Propicia |la participacion de los beneficiarios de los
programas federales de desarrollo social en la vigi-
lancia de su ejecucion y del ejercicio.

En los apoyos otorgados a través del Programa
EOO3 hay caracteristicas de |la poblacidn objetivo
que se deben cumplir, derivado de que son exclu-
sivamente de apoyo a investigacion e indole
académico para las areas de Direccion y Secretar-
ilas de esta Institucion.

Difusion de las actividades de
Contraloria Social

La Instancia Ejecutora de los programas federales,
deberan proporcionar a los Comités, de manera
completa y oportuna, la informacion de las activi-
dades de difusion, a través de correo electronico y
la pagina Web del INECOL a efecto de que realicen
las actividades de contraloria social.

Derechos de los beneficiarios

» 1. Recibir un trato digno, respetuoso, oportuno,

con calidad, equitativo y sin discriminacion en
cualquier tramite que requieran realizar.

» 2. Recibir atencidon oportuna a sus solicitudes,

guejas y sugerencias, de forma gratuita y sin
condicionamientos.

3. Que garanticen la reserva y privacidad de su
iInformacion personal.

4. Recibir oportunamente el apoyo que
les corresponde.

® 5. Solicitar las aclaraciones pertinentes

gue requieran.

Obligaciones de
los beneficiarios

® 1. Proporcionar informacion veraz, oportuna

y Vverificable que sea requerida.

@ 2. Actualizar sus datos personales cuando

se soliciten.

® 3 Brindar un trato digno, atento y respetuoso

al personal correspondiente.

® 4. Cumplir con los compromisos sustantivos

de acuerdo con el programa pactado.

@ 5. Informar sobre la situacion de cualquier

otro apoyo que reciba.




Funciones del Comité de Contraloria Social

1) Solicitar la informacién publica relacionada con
la operacion del mismo;

2) Vigilar que:
Se difunda informacion suficiente, veraz y oportuna
sobre |la operacion del programa.

El ejercicio de los recursos publicos para el apoyo sea
oportuno, transparente y con apego a lo establecido
en las reglas de operacion y, en su caso, en

la normatividad aplicable.

Los beneficiarios del programa cumplan con
los requisitos de acuerdo a la normatividad aplicable.

Se cumpla con los periodos de entrega de los apoyos.

Exista documentacion comprobatoria del ejercicio de
los recursos publicos y de la entrega de los apoyos.

El programa federal no se utilice con fines politicos,
electorales, de lucro u otros distintos al objeto
del programa federal.

El programa federal se ejecute en un marco de
igualdad entre mujeres y hombres.

Las autoridades competentes den atencion a las
quejas y denuncias relacionadas con el programa federal.

3) Registrar en los Informes de Comité de Contraloria
Social los resultados de las actividades de contraloria
social realizadas, asi como dar seguimiento, en su caso,
a los mismos;

4) Recibir y presentar las quejas y denuncias sobre
la aplicacion y ejecucion del programa, recabar la in-
formacion de las mismas y, en su caso, presentarlas
junto con la informacion recopilada a la Represent-
acion Federal o, en su caso, a la Instancia Ejecutora del
programa federal, a efecto de que se tomen las medi-
das a que haya lugar, y

5) Recibir las quejas y denuncias que puedan dar lugar al
fincamiento de responsabilidades administrativas, ci-
viles o penales relacionadas con los programas federa-
les, asi como turnarlas a las autoridades competentes
para su atencion.

Captacion de Informes

Una vez realizadas las actividades de vigilancia por
el comité realizara el Informe de Comité de Con-
traloria Social, el cual sera respondido al final del
segundo semestre 2023.

La Instancia Ejecutora debera recopilar los in-
formes al término del segundo semestre y regis-
trarlos en el Sistema Informatico de Contraloria
Social.
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